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Connected Workforce  
Optimisation Services für Office 365 
Steigern Sie den Wert Ihrer Microsoft Office 365 Umgebung

Produktivität ist für jedes Unternehmen von entscheidender Bedeutung. 
Daher ist es nicht verwunderlich, dass immer mehr Unternehmen ihren 
Mitarbeitern besonders kollaborative, kreative und sichere Anwendungen 
zur Verfügung stellen - mit Microsoft Office 365. Um Office 365 optimal 
nutzen zu können, muss aber zunächst klar sein, welche Arbeitsweisen 
möglich sind, wie sie genutzt und wie Kosten verwaltet werden.

Der Insight Connected Workforce Optimisation Service bietet für Ihre 
Office 365 Umgebung eine erfolgreiche Optimierung und mehr Leistung.

Mehr Performance 
mit Office 365  



Methodik des Optimisation Service

Vorbereitung Workshop
Design- und 

Berichtsphase
Optimierung Überprüfung

•• Gespräche mit Beteiligten
•• Bereitstellung von Office 

365 Kapazität und  
Planungstools

Lieferumfang umfasst:

•• Wirtschaftlichkeitsprüfung
•• Exchange
•• Skype, SharePoint
•• Teams

•• Beurteilung der  
Einsatzbereitschaft 

•• Planung und Rollout
•• Plan für Internet-Kapazität
•• Plan für Sicherheits- 

Zusatzmodule

•• Standard-Option  
 oder

•• Advanced-Option

•• Prüfung und  
Besprechung nächster 
Schritte
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Herausforderung für Unternehmen
Beim modernen Arbeitsplatz definiert sich die 
Wettbewerbsfähigkeit eines Unternehmens durch die 
Produktivität seiner Mitarbeiter. Mit einer breit angelegten 
Einführung von Office 365 erleben Unternehmen aller Größen in 
unserer digitalen Welt Wachstum, Innovation und Fortschritt.

Durch seine Benutzerfreundlichkeit und leichte Zugänglichkeit 
gilt Office 365 als eines der beliebtesten Produktivitätstools für 
Unternehmen.

Um aus Ihrer Investition in Office 365 einen kontinuierlichen 
Nutzen zu ziehen, müssen Sie Ihre Arbeitsauslastung optimieren, 
indem Sie Zugang zu neuen Dienstleistungen bieten und 
regelmäßige Netzwerkverbesserungen erzielen, bei denen die 
Benutzer mit eingebunden werden.

Unser Ansatz
Mit dem Insight Connected Workforce Optimisation Service holen 
Sie das Maximum aus Ihrer Office 365 Umgebung heraus.

Wir verfolgen industrieweit anerkannte Verfahren, um 
bestehende Anforderungen zu ermitteln, Readiness zu prüfen 
und Optimierungspläne für Ihre Office 365 Anwendungen zu 
entwickeln.

Experten von Insight arbeiten mit den jeweiligen Beteiligten 
auf Ihrer Seite zusammen, um die gewünschten Ergebnisse zu 
erzielen und einen maximalen Nutzen aus Office 365 zu ziehen.

Framework mit häufig genutzten Services
Insight Optimisation Services sind für Kunden von Office 365 oder 
mit Microsoft 365 E3 oder E5 Verträgen erhältlich.

Beide Services verfügen über gängige Dienstleistungen für 
Engineering und Building, die Folgendes umfassen

•• Umgebungsbeurteilung

•• Identitätsoptimierung

•• Optimierung von IT Operationen

•• Optimierung vom Geschäftswert

•• Planung für Netzwerkkapazität

•• Profilbildung für Benutzer und Geräte (optional)

•• Windows 10 Readiness (optional) 

Zusatzmodule und Erweiterungen von Drittparteien gestatten es 
Ihnen, den Umfang des Modern Workplace Optimisation Service 
gemäß Ihren geschäftlichen Anforderungen auszuweiten.
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Optionale Zusatzmodule

Modulname Beschreibung

Optimierung für OneDrive- 
Backup

In diesem Bericht werden das aktuelle OneDrive-Backup des Kunden bewertet und Empfehlungen 
zur Backup-Strategie und zu Datenhaltungs-Richtlinien beim Endanwender ausgesprochen.

Optimierung für SharePoint-
Backup

In diesem Bericht werden das aktuelle SharePoint-Backup des Kunden bewertet und 
Empfehlungen zur Backup-Strategie und zu SharePoint-Datenhaltungs-Richtlinien ausgesprochen.

Optimierung für Exchange Online-
Backup

In diesem Bericht werden das aktuelle Exchange Online-Backup des Kunden bewertet und 
Empfehlungen zur Backup-Strategie und zu E-Mail-Datenhaltungsrichtlinien ausgesprochen.

Connected Workforce Optimisation Services Standard Advanced

Umfang E3 Service-Vertrag E5 Service-Vertrag

•• Office 365 Optimisation	

- Exchange

- Skype for Business

- Teams

- SharePoint

✓ ✓

•• Enterprise Mobility + Security - Optimierung ✓ ✓

•• AAD (P1) Optimierung ✓

•• Basic Security Optimierung ✓

•• AAD (P2) Optimierung ✓

•• Advanced Security Optimierung ✓

Weitere Insight Connected Workforce Services

Name des Service Beschreibung

Connected Workforce 
Discovery Workshop

Mit diesem Workshop erhalten Sie einen Einblick, welchen Einfluss die aktuellen Technologien 
auf die Produktivität Ihrer Mitarbeiter haben und wie Sie die Kommunikation mit Kunden und die 
interne Zusammenarbeit zugunsten einer höheren Effizienz verbessern können.

Connected Workforce  
Assessment Service

Diese Bewertung führt eine systematische Analyse Ihrer aktuellen Umgebung durch und 
formuliert Empfehlungen, um produktive Teams mit den richtigen Tools, Anwendungen und 
Dienstleistungen auszustatten. Hieraus ergeben sich sichere und moderne Arbeitsabläufe, die für 
den Erfolg von grundlegender Bedeutung sind.

Connected Workforce 
Migrationsservice 

Dieser Service bietet eine sichere Migration Ihrer bestehenden Umgebung zu Office 365 oder 
Microsoft 365.

Connected Workforce  
Optimisation Service

Dieser Service bietet für Ihre Office 365 Umgebung eine erfolgreiche Optimierung und mehr 
Leistung.

  Mehr Nutzen mit Office 
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Bitte wenden Sie sich für weitere Informationen an Ihren Insight Account Manager.

+41 44 878 7606 | corp.ch@insight.com 
ch.insight.com/solve/connected-workforce
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Warum Insight?

Office 365 steht im Mittelpunkt des modernen Arbeitsplatzes, mit dem Menschen überall, jederzeit 
und über jedes Gerät einsatzbereit sind.

Unternehmen, die darauf bedacht sind, besonders effektive Arbeitsweisen zu ermitteln, um ihre 
Investition in Office 365 optimal zu nutzen, müssen auch aus den bestehenden Dienstleistungen von 
Office 365 das Optimum herausholen. 

Insight Connected Workforce Optimisation Services liefern klar verständliche und objektive Ratschläge, 
um das vom Benutzer erwartete Erlebnis zu bieten und einen maximalen Nutzen zu realisieren.


